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conexión a otro dispositivo
Conexión del dispositivo RS-485
Conecte el puerto trasero [RS-485 +, –] a la cámara PTZ.

JJ `` Puede conectar y controlar la cámara PTZ que posibilita la comunicación RS-485.
`` Compruebe primero si el dispositivo RS-485 es compatible el producto.
`` Compruebe que no cambia la polaridad (+/-) del dispositivo RS485 al conectarlo.
`` Dependiendo del tipo de cámara, la paridad de la conexión puede ser diferente. Para obtener información adicional, 

consulte la documentación de la cámara PTZ correspondiente.

Conexión de la Red
`` Las siguientes imágenes están basadas en el modelo SDR-C5300.

Conexión a la red a través de Ethernet (10/100BaseT)

RS485

CH2
CH1

CH3 CH4AUDIO IN AUDIO OUT

VGA 

DC 12 V

VIDEO IN

RS485

HDMI

POWER

USB

LAN

eSATA

Cable Ethernet RJ-45
(Cable directo)

Câble vertical

Concentrador/Conmutador

Concentrador/Conmutador

Windows  
Network Viewer

RED
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Conexión a la red utilizando un enrutador

Conexión a red a través de ADSL

CH2
CH1

CH3 CH4AUDIO IN AUDIO OUT

VGA 

DC 12 V

VIDEO IN

RS485

HDMI

POWER

USB

LAN

eSATA

Enrutador de banda ancha

Módem xDSL o de cable
PC remoto 
externo

Servidor DDNS  
(Centro de datos)

RED

Módem xDSL o de cable

CH2
CH1

CH3 CH4AUDIO IN AUDIO OUT

VGA 

DC 12 V

VIDEO IN

RS485

HDMI

POWER

USB

LAN

eSATA

RED

Cable Ethernet RJ-45 
(Cable directo)

Línea telefónica (ADSL)
MÓDEM ADSL

Concentrador/Conmutador

Windows
Network Viewer
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directo
IntroduccIón

Inicio del sistema

1. Conecte el cable de alimentación del DVR a la toma de 
corriente.

 M  ` Tarda unos 10 segundos mostrar la pantalla de inicio tras iniciar.

2. Aparecerá la pantalla de inicialización.
El proceso de inicialización tardará 1 minuto en mostrar los 
iconos. 
Si se ha instalado un nuevo disco duro, es posible que el 
proceso de instalación lleve más tiempo.

3. La pantalla en directo aparece junto con la emisión de un 
pitido.

apagado del sistema

Puede apagar el sistema sólo si ha iniciado sesión en el DVR.
Debe tener el permiso para apagar el sistema si no opera como Admin.
1. Pulse el botón [power] del mando a distancia, o bien 

haga clic con el botón derecho para mostrar el menú 
contextual y seleccione <apagar>.

2. Aparecerá la ventana de confirmación de “apagar”.
3. Utilice las teclas de flecha del mando a distancia para ir a 

<acept.> y pulse el botón [enter] o haga clic en <acept.>. 
El sistema se apagará.

 M  ` Para la gestión de permisos, consulte “Gestión de permisos > 
Ajuste de permisos”. (Página 39)

2014-01-01 01:10:25

2014-01-01
01:10:25

2014-01-01 01:10:25

2014-01-01
01:10:25

Apagar

¿Desea apagar?

 Acept. Cancel

REC
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Inicio de sesión

Para acceder al DVR o a un menú restringido, debe haber iniciado sesión en el DVR.
1. En modo directo, haga clic con el botón derecho en 

cualquier área de la pantalla.
Verá el menú contextual como se muestra en la figura de 
la derecha. 

2. Haga clic en <iniciar sesión>.
Aparecerá el diálogo de inicio de sesión.
También puede ver el diálogo de inicio de sesión para 
acceder al menú que desee pulsando el botón [menu] del 
mando a distancia.
 ` También aparece el diálogo de inicio de sesión si pulsa un botón 

de menú del mando a distancia cuando el menú en cuestión 
requiera iniciar sesión.

 ` Después de iniciar sesión, pulse [RETURN] en el mando a 
distancia para ver el diálogo de cierre de sesión.

 J  ` La ID inicial del administrador es “admin” y la contraseña debe establecerse al iniciar sesión por primera vez.
 ` Establezca la contraseña de su red inalámbrica si utiliza al producto con un enrutador inalámbrico. Si no se protege con 

contraseña ni se utiliza una contraseña de enrutador inalámbrico de forma predeterminada puede exponer los datos de 
vídeo a una posible amenaza.

 ` Por favor, cambie su contraseña cada tres meses para proteger la información personal y para evitar los daños de un 
posible robo de información.
Por favor, tenga en cuenta que el usuario es responsable de la seguridad y de otros problemas derivados de la mala 
administración de la contraseña.

 M  ` Para los permisos restringidos, consulte “Gestión de permisos > Ajuste de permisos”. (Página 39)

bloqueo de todos los botones
Con esto se restringirá el acceso a todos los botones disponibles en el DVR.
1. En modo en directo, pulse los botones del mando a 

distancia en el orden [stop (@)][Freeze][stop (@)] 
[Freeze][menu].
Todos los botones se bloquearán.

2. En la condición de bloqueo, pulse cualquier botón para ver 
un diálogo en el que se le solicita introducir la contraseña 
para desbloquear los botones.
El bloqueo de botones se liberará si introduce la 
contraseña de administrador.

2014-01-01 01:10:25

iniciar sesión
 ID admin

 Contras.

 Acept. Cancel

2014-01-01 01:10:25

Contraseña de bloqueo de teclas

 ID admin

 Contras.

 Acept. Cancel

2014-01-01 01:10:25
Modo escena 

Audio Des.

Congelar

Detener alarma

Grab.

Repr.

Buscar

Cop. seg.

Menú princ.

Apagar

Ocultar Iniciador

iniciar sesión
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Configuración de la Pantalla en Directo

Iconos de la pantalla en directo
Puede comprobar el estado o el funcionamiento del DVR con los iconos de la pantalla en directo.

Nombre Descripción

a Fecha, hora actuales Muestra la hora y fecha actuales.

b Inf. de inicio d--e sesión Una vez iniciada la sesión, aparecerá el icono “LOG ON”.

c Modo de pantalla

Aparece si está activada la función de zoom.

Congela temporalmente la pantalla.

Aparece en el modo de Secuencia automática cuando se cambia entre todos los 
canales en el intervalo de tiempo específico.
Este icono aparecerá si un usuario con acceso restringido intenta acceder al botón 
de grabación para realizar una grabación manual.
`` Sólo el usuario con los permisos correspondientes puede liberar (parar) la 

grabación.

d
Funcionamiento  

del sistema

Aparece si el DD está lleno y el DVR no tiene espacio suficiente para grabar.

Aparece si no se ha instalado ningún DD o si hay que cambiar el DD existente.

Aparece si el DD necesita una revisión técnica.

Aparece cuando el Wi-Fi está conectado.

Aparece cuando el Wi-Fi no está conectado.

Esto aparecerá si la operación de copia de seguridad está en curso.

Aparece si se ha encontrado nuevo firmware en la red.

e
Estado de entrada  

de vídeo

Aparece si no se ha realizado ninguna entrada siempre y cuando la cámara esté 
definida en <ENC>.
No aparecerá nada en pantalla si la cámara está definida en <APAG>.

CAM 01

2014-01-01  00:00:01
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Nombre Descripción

f Nombre de cámara/canal Muestra el nombre de la cámara y el canal cambiado, si hay alguno.

g
Funcionamiento 

de cámara

Aparece durante el ajuste de PTZ, y se resalta en amarillo si PTZ se encuentra en 
funcionamiento.

Significa AUDIO ACTIVADO/SILENCIO.
No aparece en modo de vídeo si está desactivado.

Aparece si se detecta movimiento siempre y cuando la detección de movimiento 
se haya definido en <ENC>.

Aparece cuando la detección de sabotaje está <ENC> y se detecta un intento 
de sabotaje.

Muestra el modo de grabación actual Grabar (R)/Evento (E)/Programación (S).

Información de errores
•	Si el DD interno no está conectado, aparecerá el mensaje “No hay DD ( )”; si se produce un problema, 

aparecerá el mensaje “FALLO EN DD ( )” en la esquina superior izquierda. En este caso, póngase en 
contacto con el centro de servicio técnico para obtener ayuda, ya que podría causar un fallo en la 
grabación, en la reproducción o en la copia de seguridad.

 M  ` Si ve en pantalla un iconos de ausencia o de FALLO EN el No hay DD, póngase en contacto con el centro de servicio 
técnico para más detalles.

menú de la pantalla en directo

Además de los botones del mando a distancia, puede acceder al menú que desee haciendo clic con el botón 
derecho en cualquier área del modo directo.
El menú contextual que aparece al hacer clic con el botón derecho en la pantalla difiere, dependiendo de si se ha 
iniciado sesión o no, si se encuentra en modo de división de pantalla y en modo de funcionamiento del DVR.

 M  ` Las opciones de menú de búsqueda, grabación, copia de seguridad y apagado pueden desactivarse, dependiendo de los 
permisos del usuario.

< Menú del modo Única >< Menú del modo Única >

2014-01-01 01:10:25
Modo escena 

Control PTZ

Ac. zoom

Audio Des.

Congelar

Detener alarma

Grab.

Repr.

Buscar

Cop. seg.

Menú princ.

Apagar

Ocultar Iniciador

Cerrar sesión

< Menú de modo de división >

2014-01-01 01:10:25
Modo escena 

Audio Des.

Congelar

Detener alarma

Grab.

Repr.

Buscar

Cop. seg.

Menú princ.

Apagar

Ocultar Iniciador

Cerrar sesión
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menú de modo de división
El menú contextual en modo de división difiere, dependiendo de si se ha iniciado sesión o no.

Menú Descripción

a Modo escena Consulte “Modo Directo”. (Página 27)

b Audio Act./Des. Consulte “Audio Act./Des.”. (Página 30)

c Congelar Consulte “Congelar”. (Página 30)

d Detener alarma Detiene la salida de alarma y la supervisión de eventos. Consulte “Supervisión de eventos”. 
(Página 31)

e Grab./Detener Inicia/detiene la grabación estándar.

f Repr. Consulte “Buscar y reproducir > Reproducir”. (Página 79)

g Buscar Consulte “Buscar y reproducir > Buscar”. (Página 76)

h Copia de seguridad Consulte “Menú princ. > Ajuste de la copia de seguridad”. (Página 58)

i Menú princ. Permite acceder al menú principal. Consulte la sección Utilización del DVR. (Página 32)

j Apagar Apaga el DVR.

k
Mostrar/Ocultar 
iniciador Muestra u oculta el lanzador. Consulte “Visualización del menú del lanzador”. (Página 26)

l
iniciar sesión/
Cerrar sesión Puede iniciar y cerrar la sesión. 

2014-01-01 01:10:25

Modo escena 

Audio Des.

Congelar

Detener alarma

Grab.

Repr.

Buscar

Cop. seg.

Menú princ.

Apagar

Ocultar Iniciador

Cerrar sesión

c
d

e
f

g
h

i
j

k

b

l

a
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menú del modo única
El menú del modo Única sólo está disponible en el modo Única.
El menú contextual del modo de un canal en modo de división es diferente del menú del modo Única.

Menú Descripción

a Pantalla completa Seleccione y haga clic en el canal que desee en modo de división para cambiar a la pantalla 
completa del canal seleccionado.

b Ac. zoom Amplía la imagen seleccionada. (Página 30)

2014-01-01 01:10:25

Alarm Freeze

Pantalla completa

Control PTZ

Ac. zoom

Audio Act. 

Congelar

Detener alarma

Grab.

Repr.

Buscar

Cop. seg.

Menú princ.

Apagar

Ocultar Iniciador

Cerrar sesión

a

b
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Visualización del menú del lanzador

Puede utilizar el menú del Lanzador que aparece en la parte inferior de la pantalla en directo para acceder a él.
1. En modo directo, haga clic con el botón derecho para 

mostrar el menú contextual y seleccione <mostrar 
Iniciador>.

2. Mueva el cursor a la parte inferior y haga clic en la opción 
que desee en el menú del Lanzador.

 M  ` Si no se realiza ninguna entrada durante 10 segundos, el menú 
desaparecerá.

 ` Al menú del Lanzador se puede acceder sólo utilizando el ratón.
 ` SDR-B3300 solo admite el modo de pantalla dividida en 4, PIP y 

Secuencia automática.

Menú Descripción

a Fecha/Hora
Muestra la hora y fecha actuales.
El indicador de AM/PM aparece si define el formato de 12 horas en “Sistema > 
Fecha/Hora/Idioma > Hora”. (Página 32)

b Modo de pantalla Se pulsa este botón para cambiar el modo de pantalla en secuencia.
El modo actual aparece resaltado en blanco.

c
Botón de ampliación del 
menú Haga clic en él para mostrar el menú oculto a la derecha.

d Audio Activa o desactiva el sonido del canal seleccionado.

e Zoom Amplía el área seleccionada. Sólo está disponible en el modo directo de vista Única.

f PTZ Ejecuta el lanzador del Control PTZ.

g Alarma Detiene la alarma si está activada.

h Congelar Congela temporalmente la pantalla en directo.

i Repr. Entra en modo Reproducir si hay algún archivo que reproducir; si no lo hay, entra en 
modo de búsqueda.

j Grab. Inicia/detiene la grabación de la pantalla en directo.

2014-01-01 01:10:25

2014-01-01
01:10:25

2014-01-01
01:10:25

2014-01-01
01:10:25

2014-01-01
01:10:25

2014-01-01
01:10:25

a cd e f g h ijb
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Modo Directo
Los modelos SDR-C5300 muestran las imágenes en directo de 16 canales en un total de 8 diseños de división de 
pantalla.

Cambio del modo de pantalla

Para cambiar el modo de división, seleccione un modo de pantalla en el menú del lanzador, o bien haga clic 
con el botón derecho para seleccionar un modo de pantalla en el menú contextual. 
Pulse el botón [MODE] del mando a distancia para cambiar el modo de forma secuencial de las opciones de 
menú del lanzador.

MM `` SDR-B3300 solo admite el modo de pantalla dividida en 4, PIP y Secuencia automática.

Cambio del modo de división

Los modelos SDR-C5300 muestran 16 imágenes en directo siguiendo la secuencia de modo de división 
Única, en 4 y en 9.

Secuencia automática

CH1 CH2

CH3 CH4

CH1CH7 CH8

CH4

CH3

CH2

CH5

CH1

CH6 CH12

CH1

CH13

CH19

CH4

CH7

CH5

CH10

CH8

CH11

CH6

CH2 CH3

CH4 CH5

CH2

CH6

CH1 CH3

CH7 CH8 CH9

CH1 CH2

CH3 CH4

CH5 CH6

CH7 CH8

CH9 CH10

CH11 CH12

CH13 CH14

CH15 CH16

CH1

CH4 CH5

CH2

CH6

CH1 CH3

CH7 CH8 CH9

CH13 CH14

CH11

CH15

CH10 CH12

CH16

CH1 CH3

CH2

CH4 CH5 CH6
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CH1 CH2

CH3 CH1CH15
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1Modo Única
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28_ directo

directo
MM `` En modo Única, si ha definido <Tiempo SEC-Fij.> en “Ajuste del dispositivo > Cámara”, la secuencia automática se 

ejecutará en el intervalo definido. (Página 44)
`` En modo de división, si ha definido <T.SEC Multi CAN.> en “Ajuste del dispositivo > Supervisión”, la secuencia 

automática se ejecutará en el intervalo definido. (Página 51)

Cambio manual
Pulse el botón izquierda/derecha del mando a distancia. o bien haga clic en la tecla de flecha <_/+> para 
pasar al siguiente modo de división.

•	Si se pulsa el botón derecho [+] en el modo de división en 9: 
Modo de división en 9 (CAN 1~9)  Modo de división en 9 (CAN 10~16)  Secuencia automática

•	Si se pulsa el botón derecho [+] en el modo de división en 4: 
Canal (CAN 1~4)  Canal (CAN 5~8)  Canal (CAN 9~12)  Canal (CAN 13~16)  Secuencia automática
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Ajuste de canales
Puede ver el canal en el área de la pantalla dividida que desee.
1.	 Coloque el cursor sobre el nombre de la cámara de cada canal para mostrar la tecla <%> a la derecha de 

la pantalla.
2.	 Haga clic en un nombre de cámara para ver la lista de canales en la cual puede seleccionar un canal diferente.
3.	 Seleccione el canal que desee y haga clic en él. 

El canal actual cambiará al seleccionado. 
Utilice el cursor para seleccionar un canal que mover, y arrástrelo y suéltelo en el canal que desee; esto 
también puede cambiar la posición del canal.
`` Ej.: si desea cambiar del CAN 1 al CAN 7

Cambio al modo Única
En un modo de división, seleccione y haga doble clic en el canal que desee para cambiar a su modo Única. 
Pulse el número que corresponde al canal que desee en el mando a distancia para cambiar a su modo Única.
•	CANAL 1–9 : Pulse cada botón entre 1 y 9. (8CH: 8)
•	CANAL 10 : Pulse el botón [0/+10].
•	CANAL 11–16 : Pulse primero el botón [0/+10] y pulse de nuevo cualquier botón entre el 1 y el 6 antes de 

que pase 1 segundo.
Consulte “Mando a distancia > Utilización de boton numérico”. (Página 12)

`` Ej.: si se hace doble clic en el CAN 3 o se pulsa el número “3” del mando a distancia.
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directo
zoom
Sólo está disponible en el modo Directo de vista Única. En modo Única, seleccione el área que desee y utilice la 
función Zoom para ampliarla dos veces.

1. Seleccione <ac. zoom> en el menú haciendo clic con el botón derecho.
Pulse el botón [zoom] del mando a distancia, o bien haga clic simplemente en <  > en el menú del 
Iniciador. Aparece el cuadro de zoom.

2. Utilice las teclas de dirección o arrastre y suelte para especificar un área que ampliar.
3. Pulse el botón [enter] o haga doble clic en el área seleccionada para ampliarla dos veces.

 ` En la imagen ampliada, utilice los botones de dirección ($%_ +) del mando a distancia para mover el área ampliada.

4. Pulse el botón [zoom] del mando a distancia, o bien haga clic simplemente en <  > en el menú del 
Iniciador para liberar el zoom.

audIo act./des.
Puede activar o desactivar el sonido que corresponde al canal en modo Directo.

audio act./des. en modo única
Haga clic en el icono de audio ( ) de la pantalla, o bien pulse el botón [audIo] del mando a distancia para 
activarlo o apagarlo.

 M  ` Sólo el canal en el que <Audio> esté definido en <ENC> en “Dispos. > Cámara” muestra el icono de audio ( ) en el 
modo Directo que puede utilizar para activar o desactivar el sonido.

congelar
Está opción sólo está disponible en modo Directo y detiene temporalmente la reproducción de la imagen en 
Directo.

1. Pulse el botón [Freeze] del mando a distancia, o bien haga clic en < Congelar  > en el menú del Iniciador.
La reproducción de la imagen se detiene temporalmente.

2. Pulse de nuevo el botón [Freeze] o haga clic en < Congelar  >.
Con esto se libera la congelación de la imagen.
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Supervisión de Eventos
Esto mostrará el canal en sincronización con un evento específico (Movimiento/Manipulación/Pérdida de vídeo) si 
ocurre. 
En “Supervisar > Visualiz. eventos”, defina la supervisión de eventos en ENC/APAG y especifique el tiempo de 
visualización del evento. (Página 51)

•	Si simultáneamente se producen varios eventos, la pantalla cambiará a un modo de división. 
- 2~4 eventos: modo de división en 4 
- 5~9 eventos: modo de división en 9 
- 10~16 eventos: modo de división en 16

•	Si el segundo evento se produce dentro del tiempo definido de <Visualiz. eventos>, el primer evento 
durará hasta que se termine el segundo. (Página 51)
`` Ej.: si define <Visualiz. eventos> en 5 segundos, y sólo se produce un evento en el CAN 1.

`` Ej.: si define <Visualiz. eventos> en 5 segundos, y se produce el segundo evento en el CAN 2 dentro del tiempo 
definido tras la aparición del primer evento en el CAN 1.

MM `` Pulse el botón [ALARM] para reiniciar los ajustes de alarma y liberar el modo de evento.
`` Si se activa una alarma con las premisas definidas en la grabación de eventos, y los tiempos de pre/post alarma, se 

ejecutará la grabación del evento.

JJ `` En caso de eventos continuos como detección de movimiento, cambio a otra visualización de modo dividido puede no ser 
inmediato si se producen eventos concadenados incluso aunque se detenga la alarma del evento.

Aparición de evento 4 segundos 9 segundos
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Aparición de evento 5 segundos
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