WISEeNeT

KOMPLETTES SICHERHEITSSYSTEM

Kurzstartanleitung




Fehlerbehebung

RN
Wenn Sie einen Videoverlust feststellen, vergewissern Sie sich, dass alle Kabel ordnungsgemdf3 und sicher mit dem
NVR verbunden sind.
¢ Uberprifen Sie Ihre Netzwerkverbindung
e Uberpriifen Sie lhren Benutzernamen und Ihr Passwort

e Starten Sie den NVR erneut, falls Sie Probleme bei der Herstellung der Verbindung haben.

+ Hauptmen( > Herunterfahren > Benutzername & Passwort eingeben > Klicken Sie auf &
,Neustart”

o+ Wie Sie den NVR auf seine Werkseinstellungen zurlickzusetzen kénnen, erfahren Sie aus der
Bedienungsanleitung.

Fur weitere Informationen Uber Ihr Produkt, laden Sie bitte das Benutzerhandbuch von,wisenetlife.com” herunter.

VORSICHT!

e Der Ubertragungsbereich des Funksignals kann sich abschwéchen, falls sich massive Hindernisse, wie z.B. Beton-,
Ziegel- oder Metallwéande, zwischen dem NVR und den Kameras befinden.

¢ Sollte es mehrere Wi-Fi-Router und Geréte in Ihrer Umgebung geben, kann davon die verfligbare Drahtlos-
Bandbreite reduziert werden. Eine schwache Netzwerkbandbreite kann die Videoqualitét reduzieren oder zum
Verlust des Videosignals fiihren.

e \Wenn Ihr Video unterbrochen wird und Videoverlust auftritt, andern Sie die Auswahl des Funkbands von Auto
auf Manuell im Ment Setup und wahlen Sie einen Kanal ohne Stérungen aus. (Siehe Seite 16 des NVR-
Handbuchs.)
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NVR-Einrichtung
N

KIT-Modell
SNK-B73047BW

NVR-Modell

SNR-73207W

e \/orderseite




NVR-Einrichtung
NS

Lieferumfang
o« Das Erscheinungsbild der Komponenten kann vom gezeigten Bild abweichen.
« Zubehorkategorie und Qualitdt kdnnen je nach Verkaufsregion verschieden sein.

+/ Dem Administrator wird empfohlen die Fernbedienung sorgsam aufzubewahren, um eine Initialisierung
vornehmen zu kénnen, fir den Fall, dass das Passwort verloren geht.

SNR-73207W. SNC-79447BW
Fernbedienung /
Ethernetkabel HOMt-Kabel Batterie (AAA x 2) fiir Fernbedienung
Maus Schraube x 3EA (pro Kamera) / Netzteil fur NVR /
Anker x 3EA (pro Kamera) Netzteil fur 4 Kameras

Kurzanleitung
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2. Abhdngig vom Monitoranschluss verbinden Sie das HDMI- oder VGA-Kabel von Threm Monitor mit dem
HDMI- oder VGA-Anschluss an der Riickseite.




NVR-Einrichtung

3. Verbinden Sie ein Ende des Ethernet-Kabels mit dem LAN-Port Ihres Routers und das andere Ende des
Kabels mit dem WAN-Anschluss an der Ruckseite.
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5. Schliefen Sie den Netzadapter fir NVR an den DC 12V-Anschluss an der Riickseite und verbinden den
Netzstecker mit einer Steckdose. Der NVR zeigt Live-Video-Feeds von lhren Kameras an und beginnt dann
mit der Aufnahme. Bevor Sie mit dem Startup Wizard beginnen sehen Sie kurz ein Live-Video auf dem
Bildschirm. Wenn das Kamera-Video nicht auf dem Bildschirm angezeigt wird, koppeln Sie die Kamera mit
dem NVR erneut manuell mit Hilfe der Taste Pair auf der Kamera. Siehe Seite 11 flr Hinweise zum Koppeln.
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Start-Up-Assistent

Andern Sie Ihr Passwort regelméRig.

W Connexion

Sprache DEUTSCH

Gerate-ID 000000

Neuer Admin-Name
Neues Admin-Passwort

Passwort anzeigen

Bestatigen Sie lhr Passwort

Passwort anzeigen

Anwenden Abbrechen

Bitte erstellen Sie einen Benutzernamen und ein Passwort fir Ihr Gerdt. Das Kennwort muss 8-13 Zeichen lang
sein. Wenn das Kennwort 8-9 Zeichen lang ist, sollte es zumindest eine Kombination aus Buchstaben, Zahlen
und Sonderzeichen sein. Wenn es 10-13 Zeichen lang ist, sollte es eine Kombination aus mindestens zwei
verschiedenen Zeichen sein. Zus. hng.uwiederhol. Zeich.oder Tastenfig.sindnicht. erlaubt. Beispiel: 1111,1234,
abcd, qwerty.

1. Nach dem Start des NVR wird der Startassistent angezeigt. Klicken Sie auf "Assistent starten”.

W Assistent X

WISeNeT

Willkommen beim Sicherheitssystem Startup for Wisenet.

Dieser Startassistent hilft Innen bei der Einrichtung Ihres Videorecorders.

Netzwerk P> Datum/Uhrzeit > Diskette P> Auflosung P> Mobil > 1sammenfassur

Start-Assistent

COPYRIGHT @2018 HANWHA TECHWIN ALL RIGHTS RESERVED,
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Start-Up-Assistent

2. Netzwerk

Im DHCP-Modus weist der Router automatisch dem NVR eine IP-Adresse zu. Wenn der NVR keine IP-Adresse
erhalt, lesen Sie bitte in der NVR-Routeranleitung nach. Sollte das Problem weiterhin bestehen, kontaktieren

Sie den technischen Support.

W Assistent X
1.Netzwerk Lokale Verbindung DHCP [~
2.Datum/Uhrzeit IP-Adresse 192.168.000.018
Subnetzmaske 255.255.255.000
3.Diskette Gateway 192.168.000.001
4.Auflésung
§ DNS DNS1 168.126.063.001
Stietzl! DNS2 168.126.063.002
6.ZL fassung
Port Web-Port 00080
Kunden-Port 09000

Schnelle Verbindung

Nachste Abbrechen

3. Datum/Uhrzeit
Datum, Uhrzeit, NTP. DST einstellen.

W Assistent

1.Netzwerk Datumund Uhrzeit ~ Datum 06/17/2019
2.Datum/Uhrzeit Zelt 023822
Datumsformat MM/TT/JJ v
3.Diskette Zeitformat 24stunde Y.
4.Auflésung Zeitzone GMT N,
5.Mobil
NTP NTP aktivieren
6.Zusammenfassung
Server-Adresse pool.ntp.org 7
Jetzt aktualisieren
DST DST aktivieren
Zeitverschiebung 1Stunde ~
DST Modus Woche 2
Startzeit: Mar. v | Der2. v Son. | 02:00:00
Endzeit: Nov. v ||Derl. v | Son. | 02:00:00
Vorherige Abbrechen
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4., Diskette
Neue Festplatte(n) missen vor der ersten Verwendung formatiert werden. Beim Verbinden wird angezeigt,
dass die neue Festplatte formatiert werden muss. Klicken Sie auf "Auswahlen’, um die unformatierte
Festplatte auszuwahlen. Klicken Sie auf "HDD formatieren’, um das Anmeldefenster zu 6ffnen. Geben Sie Ihr
Passwort ein, um sich anzumelden. Eine Meldung wird angezeigt: “Die gesamten Daten werden gel®scht.
Machten Sie fortfahren?”. Klicken Sie auf“OK’, um die Festplatte zu formatieren. Wenn die Fortschrittsleiste
voll ist, ist der Formatierungsprozess abgeschlossen.

W Assistent X

LNetzwerk Modell Serien-Nr. Firmware Zustand Frei/Gesamt Wahlen Sie

2.Datum/Uhrzeit 2URX-64KC9Y0 WD-WCC4J1FZFSP6 01.01A01 Normal 901G/931G ®

3.Diskette

4.Auflésung

5.Mobil

6.Zusammenfassung Ganze Daten werden geldscht, wollen Sie fortfahren?

Uberschreiben  EIN v Format HDD

Vorherige Néchste Abbrechen

5. Auflésung
Wahlen Sie die Auflésung fur den VGA- oder HDMI-Ausgang lhres Monitors aus.

W Assistent X

1.Netzwerk Ausgangsauflosung | 1920x1080 v
2.Datum/Uhrzeit Anwenden

3.Diskette

5.Mobil

6.Zusammenfassung

Vorherige Abbrechen
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Start-Up-Assistent

6. Mobil
Wenn Sie einen QR-Code mit der WisenetLife App scannen, wird die im NVR angezeigte Gerate-ID
automatisch in der Mobile Viewer ID wiedergegeben und Sie kdnnen den Mobile Viewer sofort verwenden,
indem Sie das Passwort des NVR eingeben.

W Assistent X

1.Netzwerk P2P ID
2.Datum/Uhrzeit P2P ID htwda09u1904000041
3.Diskette Lokale Verbindung

IP-Adresse 192.168.0.18
#uflosung Subnetzmaske 255.255.255.0

5.Mobil Port

6.Zusammenfassung

Web-Port 80
Kunden-Port 9000

Vorherige Abbrechen

7. Zusammenfassun
Zeigt den System- und Netzwerkstatus des NVR an.

W Assistent X

1.Netzwerk System
2.Datum/Uhrzeit Auflésung, 1920x1080
i 06/17/2019 02:40:48, GMT

3.Diskette
NTP. OFF

4.Auflésung
DST OFF

5.Mobil Netzwerk

6.Zusammenfassung DHCP EIN
IP-Adresse 192.168.0.18
Subnetzmaske 255.255.255.0
Gateway 192.168.0.1
DNS1 168.126.63.1
DNS2 168.126.63.2

Port
Zeigen Sie dieses Fenster beim nachsten Mal nicht mehr an.
Vorherige Beenden

8. Um die Einstellung des Startassistenten abzuschliel3en, mussen Sie auf,Beenden” klicken.

o+ Sie kdnnen auf “Zeigen Sie dieses Fenster beim nachsten Mal nicht mehr an” klicken, wenn Sie nicht
wollen, dass der Assistent das nachste Mal automatisch erscheint.
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Hauptschnittstelle

Im Echtzeit-Vorschaumodus: rechtsklicken Sie auf eine beliebige Stelle, um auf das gewiinschte Menu zuzugreifen.
Offnen Sie mit einem Rechtsklick ein Kontextmend. Die Meni-Elemente kénnen sich nach den Bedingungen wie
Anmeldung, Abmeldung, Geteilter-Bildschirm-Modus und unterschiedliche Betriebsbedingungen unterscheiden.

Offnen Sie mit einem Linksklick auf einen Kanal, um ein Kontextmen( zu 6ffnen. In diesem Abschnitt werden
Bilderfassung, Aufnahme und Bild-Zoom-in behandelt.

2019206210104:25:01

Die Videoaufzeichnungsmarkierungen sind wie folgt
@ : bedeutet Aufnahme.
“R : bedeutet Bewegungserkennungsaufnahme.

- bedeutet PIR-Erkennung.

1201 9%06X10[02:25: 0]

@ 06/10/2019 04:25:02

o

Kanalname

Zeigt den Kanalnamen an

Datum & Zeit

Zeigt aktuelles Datum und Zeit an

Das WLAN-Signal-Symbol

Das Signalniveau, stark oder schwach.

© | 0|0

Videoverlust

Die Kamera ist offline
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Hauptschnittstelle

© | Manuelle Aufnahme Aktivieren oder Deaktivieren der manuellen Aufnahme
@ | Manuelle Erfassung Machen Sie einen Snapshot von dem aktuellen Video
€| Sofortige Wiedergabe Wiedergabe der letzten 5 Minuten des Videos
© | zoomen Halten Sie den Mauszeiger gedriickt, um ein Einzelbild des aktuellen Videos zum Reinzoomen
auszuwahlen.
© | Farbeinstellung Stellen Sie Farbton, Helligkeit, Kontrast und Séttigung des aktuellen Kanals ein.
Mainstream oder Substream, optional.
(| Stream-Wechsel Wenn Sie auf das Symbol jedes Kanals driicken und die Taste Pair an der Kamera innerhalb von 30
Sekunden drticken, werden Kamera und NVR manuell gekoppelt.
@ | Koppeln Koppeln Sie Kamera und NVR.
auptmeni ufen Sie das Hauptmen( au
H U Rufen Sie dasH 0 auf
(B | 4-Kanal-Layout Zeigt vier Video-Kanéle an.
uto- rlicken Sie diese Schaltflache zum Wechseln des Bildschirmmodus in Abfolge.
Auto-SEQ Dricken Sie diese Schaltfldch Wechseln des Bildschi dus in Abfol
iedergabe ideoabrufseite aufrufen.
(B | Wiedergab: Videoabrufseite aufruf
tream-Wechse oder SD optional.
S Wechsel HD oder SD optional
Netzwerkverbindungsstatus anzeigen
erbindungsfehler : Keine WAN-Verbindung.
(D | Verbindungsfehler : Keine WAN-Verbind
@) | Verbindungsstatus
Nicht verbunden : Nicht physikalisch verbunden.
Verbindung erfolgreich : WAN verbunden.
@ | Manueller Modus Manuellen Aufnahmemodus festlegen
@ | System Systemdaten.
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Fernansicht- und Cloud-Dienst
N

Sobald Sie Ihr System eingerichtet haben, kénnen Sie von tberall und jederzeit unter Verwendung des WiseNet
Life Cloud-Dienstes auf Ihre Kameras zugreifen.

o+ Das Erscheinungsbild des Viewers kann vom gezeigten Bild abweichen.

[Mittels lhres PC]
1. BS und Browserumgebung

e BS-Anforderungen:
- Windows 7 oder hoher
- Mac OS 10.12 oder héher
* Browser-Anforderungen
- Verwenden Sie bitte die neueste Version der Browser Chrome (Windows OS) oder Safari (Mac OS).

2. Starten Sie den Wisenet Life Monitoring- & Cloud-Dienst

1) Offnen Sie Ihren Webbrowser und begeben Sie sich auf wisenetlife.com

2) Klicken Sie auf die Taste Web Viewer Sign In’, um mit der Anmeldung fortzufahren.
Sie mussen lhr registriertes E-Mail-Konto bestétigen, um die Anmeldung abzuschlieZen.
Falls Sie bereits ein Wisenet Life-Konto besitzen, melden Sie sich an und registrieren Sie Ihr Produkt.

3) Fahren Sie nach der Anmeldung mit der Gerdteregistrierung fort.
4) Geben Sie die Seriennummer am unteren Rand des Gerate-QR-Codes als QR-Code-ID ein.
5) Das Gerate-Passwort Ihres NVR eingeben.
= Sie kénnen sich ber ein Admin-Konto anmelden.
6) Erstellen Sie einen Namen firr Thren NVR und schliel3en Sie die Registrierung ab.

x + - 8 x

& 5 C & hpsy/coudwisenetlife.com/#/device/registration o~ % O i

= wiseneT Life

Device registration

=

This page is for All-in One device registration.

Supported model : SDH-B840458F | SDH-C84085BF / SDH-C85105BF
SDH-C85127BF / SDH- BI4047BF | SDH-C94097BF / SNK-B73407BW

Before registering, make sure that the device is connected to the
network.

Please create a name for the devie. e, ving_room)
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Fernansicht- und Cloud-Dienst

[Mit mobilen Geraten]

1. Empfohlene Version des mobilen Betriebssystems

¢ Android: v6.0 oder hoher
* i0S: v10.0 oder hoher
% Einige Funktionen funktionieren, abhdngig vom Hersteller des mobilen Gerdts, moglicherweise nicht richtig

2. Starten Sie den Wisenet Life Monitoring- & Cloud-Dienst

1) Offnen Sie Google Play oder App Store und laden Sie die kostenlose Wisenet Life App herunter.
2) Einmal installiert, 6ffnen Sie die Wisenet Life App.

3) Klicken Sie auf die "Anmelden"-Taste, um mit der Anmeldung fortzufahren.
Sie mussen Ihr registriertes E-Mail-Konto bestatigen, um die Anmeldung abzuschlieen.
Falls Sie bereits ein Wisenet Life-Konto besitzen, melden Sie sich an und registrieren Sie Ihr Produkt.

4) Tippen oder klicken Sie nach dem Anmelden auf [+], um ein neues Gerdt hinzuzuftigen.
5) QR-Code scannen
6) Das Gerate-Passwort Ihres NVR eingeben.
= Sie kdnnen sich tber ein Admin-Konto anmelden.
7) Erstellen Sie einen Namen fir Ihren NVR und schliefen Sie die Registrierung ab.

& Registration Information
QR code ID X
.
J Lif
WISeNeT Lire If the QR code s not recognized, please enter the ID below the QR

code.

E-mail Device Password @
Enter the administrator(admin)’s password for the device.

Password @

10-15 characters. (a combination of letters/num Nickname
Please create a name for your device. (e.g.living room)

Auto Login Forgot password?

SIGN UP

[Funktioniert mit Google Assistant]

CANCEL

Wisenet Video-Sicherheitssystem ist kompatibel mit Google Assistant und Chromecast.
Fir weitere Einzelheiten, besuchen Sie bitte www.wisenetlife.com
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Benutzeroberflache

o—"E wisener Life D =
9—-0Sweet home H @"—e

é Q Lﬂj Sweet home

wisenNeT Life

O F @ O

(Q) techwin.wisenet@hanwha.com =

@ Geritename
Sie kdnnen die Live- und
Ereignisbilder des Geréts

@ Hauptmenii
Suchen Sie nach den
Informationen Uber lhren

Plan, und aktivieren/
deaktivieren Sie lhre Warnung
Uber die App

Uberprufen.

= Die Konfiguration des Splitt-
Bildschirms unterscheidet sich
abhéngig vom Betriebssystemtyp.
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Fernansicht- und Cloud-Dienst
N

< Device Setup wisener Life

Nickname > @ Sweet home >
Remember Device Password O e Ofﬁce_ZF > =
Event Alert [ @) @ Office_3F > =
Firmware Version V8.1.0-20190606 @ Techwin >

=]
=
=

© Geriteeinrichtung O Listeneditor
Sie kénnen die Einstellungen Sie kénnen die
des Gerdts dndern. Anzeigeposition des Geréts
andern.

= wiseNeT Life

Sweet home

Living room

4
© Ansichtsmodus @O Gerit hinzufiigen
Der Ansichtsmodus kann Neue Gerate kdnnen
geandert werden. hinzugeflgt werden.
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App-Schnittstelle

Live und Wiedergabe

Luj Sweet home

08:55:39 ~ 08:56:01

08:54:26 ~ 08:55:44

08:53:43 ~ 08:54:31

08:53:00 ~ 08:53:48

08:52:06 ~ 08:53:05

08:51:28 ~ 08:52:11
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App-Schnittstelle

Wechseln Sie in den Einzelansichtsmodus

2- oder 4-Kanal-Split-Screen-Ansicht

Mehrkanalige Bilderfassung

Benutzerfihrung

Zum Vollbild-Modus wechseln

Manuelles Aufnehmen und Speichern

Bilderfassung

Gehen Sie zur Ereignisliste

Gehen Sie zurlick zur Live-Seite

Wahlen Sie den Speicherort aus

Aktualisieren Sie die Ereignisliste

Ereignistyp
- Cloud: Bewegung
- Gerdt: Alle Ereignisse/Bewegung

® 86600000000 0e
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Kamera-Installationsschablone
N

Um die Kamera-Installation einfacher zu machen, konnen Sie diese Seite heraustrennen und an der Stelle
anbringen, wo Sie lhre Kamera anbringen mochten.

SCHABLONE

Diese Schablone wird verwendet, um die Kamera an die Wand zu installieren

KAMERA FRONT

$
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