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Guia de inicio rapido




Resolucao de problemas

N
Se vocé estiver enfrentando perda de video, verifique se todos 0s cabos estédo conectados correta e firmemente ao NVR.
¢ \erifique a sua Conexdo de rede
e \/erifique 0 seu nome de usuario e senha ‘
e Reinicie o NVR se tiver problemas em conectar.
+ Menu Principal > Desligamento > Digitar Nome de usudrio e Senha > Clicar em “Reiniciar” '

o/ Para restaurar as configuragdes de fébrica no seu NVR, consulte o Manual do usuario.

Para mais informacéo sobre o seu produto, por favor baixe o Manual do Usudrio em "wisenetlife.com”

AVISO!

e O alcance da transmisséo do sinal sem fio pode ficar enfraquecido se entre o NVR e as cameras existirem
obstrucoes pesadas, tais como paredes de concreto, de tijolo ou de metal.

e Se existirem multiplos roteadores Wi-Fi e dispositivos em seu ambiente, isso pode reduzir a largura de banda
sem fio disponivel. Uma rede com fraca largura de banda pode reduzir a qualidade do video ou causar perda de
video.

e Se 0 seu video for interrompido e ocorrer perda de video, altere a Selecéo de banda sem fio do modo
Automético para o modo Manual, no menu Configuragdo, e selecione um canal sem interferéncia. (Consulte a
pagina 16 do manual do NVR).
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Configuracao do NVR

Modelo do KIT
SNK-B73047BW

Modelo do NVR
SNR-73207W

¢ Dianteira

- [~



Configuracao do NVR
NS

Conteudo da embalagem
+” Aaparéncia dos componentes pode diferir da imagem exibida.
+ Aquantidade e a categoria dos acessérios podem ser diferentes dependendo da regido de vendas.

+ Serecomenda que o administrador guarde o controle remoto com cuidado, de modo a poder inicializé-lo se a
senha for perdida.

Extensdo de cabo de alimentacao de
SNG-75447BW 18.2m (60 pés)

SNR-73207W

Controle remoto /
Cabo Ethernet Cabo HOMI Pilha do controle remoto (AAA X 2)

Parafuso x 3EA (por camera) / Adaptador de energia para NVR /

Mouse Pivot x 3EA (por camera) Adaptador de alimentacao para 4 cameras

Guia de consulta rapida
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2. Dependendo da porta do monitor, conecte o cabo HDMI ou VGA do seu monitor a Porta HDMI ou VGA no
painel traseiro.




Configuracao do NVR

3. Conecte uma extremidade do cabo Ethernet a porta LAN do seu roteador, e a outra extremidade do cabo a
porta WAN no painel traseiro.
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5. Conecte o adaptador de energia ao NVR através da porta CC 12V no painel traseiro e a ficha elétrica a uma
tomada de parede. O NVR exibiré videos em tempo real de suas cameras e comecara a gravar. Vocé verd
brevemente um video em tempo real sendo exibido, antes de dar inicio ao Assistente de instalacéo. Se o
video da camera nao for exibido na tela, conecte a cdmera manualmente com o NVR novamente, usando o
botdo Conectar da camera. Para ver como é possivel conectd-los, consulte a pagina 11.
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Guia de Assistente de inicializacao
N

Altere sua senha em uma base regular.

W Anmeldung

Idioma PORTUGUES

ID do Dispositivo 000000

admin

Exibir senha
Confirmar Palavra Passe

Exibir senha

Aplicar Cancelar

Crie um nome de utilizador e palavra-passe para o seu dispositivo. A senha TEM de ter, pelo menos,

8~13 caracteres. Quando a senha tem 8~9 caracteres, devera ser, pelo menos, um com pelo menos uma
combinacao de letras, digitos e simbolos especiais. Quando a senha tem 10~13 caracteres, devera ser, pelo
menos, uma combinacdo de dois tipos de caracteres. Estao proibidas combinacdes de teclas continuas ou
repetidas. Exemplo: 1111,1234, abcd, qwerty.

1. Apds ainicializacdo do NVR estar concluida, serd exibido o assistente de configuracéo. Clique em "Iniciar
Assistente”.

WISeNeT

Bem-vindo ao sistema de seguranga Startup for Wisenet.

Este assistente de arranque ajuda-o através dos passos para configurar o seu gravador de video.

Rede P> DatajHora P> Disco P> Resolucdo P Telemével [  Resumo

Iniciar Assistente

COPYRIGHT @2018 HANWHA TECHWIN ALL RIGHTS RESERVED,
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Guia de Assistente de inicializacao

2. Rede
Em modo DHCP, o router atribui automaticamente um endereco de IP ao NVR. Se o NVR falhar em obter um

endereco IP, consulte o Guia de router NVR. Se nao conseguir resolver o problema, contacte a assisténcia
técnica.

W Wizard 2
1.Rede Conexdo Local DHCP [+
P
2.Data/Hora Endereco 192.168.000.018
Mascara Subnet 255.255.255.000
3.Disco Gateway 192.168.000.001
4.Resolugao
DNS DNS1 168.126.063.001
5.Telemovel DNS2 168.126.063.002
6.Resumo
Porta PortaWeb 00080
Portade Cliente 09000

Conexdo rapida

Seguinte Cancelar

3. Data/Hora
Definir data, hora, NTP, DST.

W wizard

Datae Hora Data 06/17/2019

H 47
2.Data/Hora = MR

Formato da Data MM/DD/AA N7
3.Disco Formato da Hora 24Hora v
4 Resolugzo Fuso Horario GMT v
5.Telemovel

NTP Activar NTP

6.Resumo !

Servidor pool.ntp.org 7

Actualizar Agora

DST Activar DST
Deslocamento de Hora  1Hora v
Modo DST Semana 7
Hora de Inicio Mar. v||lo2° ~ | Dom. v | 02:00:00
Horade Fim Nov. Yilllene ~ | Dom. v || 02:00:00

Anterior Cancelar
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4. Disco
O(s) disco(s) rigido(s) ligado(s) deve(m) ser formatado(s) antes da utilizacao. Apos a ligacao, serd indicado para
formatar o novo disco rigido. Clique em“Selecionar”para selecionar o disco rigido por formatar. Clique em
"Formatar HDD" para fazer aparecer a janela de inicio de sessao e introduza a palavra-passe para iniciar a sessao.
Uma janela de aviso ird perguntar “Todos os dados serdo eliminados. Pretende continuar?”. Clique em "OK" para
formatar o disco. Quando a barra de progresso estiver completa, 0 processo de formatagéo esta concluido.

SIRECE Modelo N° de Série Firmware Estado Livre/Total  seleccionar

2.Data/Hora 2URX-64KC9Y0 WD-WCC4J1FZFSP6 01.01A01 Normal 901G/931G ®

4.Resolugao

5.Telemovel

6.Resumo Todos os dados vao ser apagados. Deseja continuar?

Subscrever | ON v Formatar HDD

Anterior Seguinte Cancelar

5. Resolugao
Selecione a resolucdo da saida VGA ou saida HDMI de seu monitor.

1.Rede Resolucdo de Saida 1920 x 1080 v
2.Data/Hora Aplicar

3.Disco

4.Resolucao

5.Telemovel

6.Resumo

Anterior Cancelar
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Guia de Assistente de inicializacao
NS

6. Telemovel
Se vocé digitalizar um cédigo QR usando o aplicativo WisenetLife, a ID do dispositivo exibido no
NVR aparecera automaticamente na ID da Visualizagdo movel, e vocé pode usar a Visualizacdo mével
imediatamente, bastando inserir a senha do NVR.

1.Rede D P2P
2.Data/Hora ID P2P htwda09u1904000041
3.Disco Conexdo Local

Endereco IP 192.168.0.18
4.Resolugao :

< Mascara Subnet 255.255.255.0

5.Telemovel Porta

Porta Web 80
6.Resumo

Porta de Cliente 9000

Anterior Cancelar

7. Resumo
Mostra o status do sistema e da rede do NVR.

1Rede Sistema
2.Data/Hora Resolucdo 1920 x1080
i 06/17/2019 02:50:00, GMT
3.Disco
NTP OFF
4.Resolugao
DST OFF
5.Telemovel Rede
Endereco IP 192.168.0.18
Mascara Subnet 255.255.255.0
Gateway 192.168.0.1
DNS1 168.126.63.1
DNS2 168.126.63.2
Porta
N&o mostrar esta janela da préxima vez.
Anterior Terminar

8. Cligue em“Terminar”para terminar a definicdo do assistente de inicio.

« Pode clicar em “Nao mostrar esta janela da préxima vez" se nao pretender que o assistente de
configuracdo inicie automaticamente da proxima vez.
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Interface principal

Em nome de visualizagcdo em tempo real: clique com o botao do lado direito em qualquer drea para aceder ao
menu pretendido. Clique no botao do lado direito do rato para abrir o menu de contexto. Os itens do menu

podem variar dependendo da condicao, tal como inicio de sessdo, fim de sessao, modo de ecra multiplo e vérios
estados de funcionamento.

Clique no botao do lado esquerdo do rato em qualquer canal para aceder ao menu de atalhos. Captura de
imagem, gravagao e ampliagao de imagem estdo nesta seccao.

2019%06510]04:25: 0]

As marcas de gravacédo de video sdo mostradas abaixo:
@ : Significa Gravagao comum.

R : Significa Detecdo de movimento com gravacao.
:significa a deteccéo PIR.

€ | Nome do canal Fxibir o nome do canal

@) | Dataehora Exibir data e hora atuais

9 O icone do sinal Wi-Fi O nivel do sinal, forte ou fraco.
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Interface principal
N

Perda de video

A camera estd off-line

Gravacéo manual

Ativar ou desativar a gravacao manual

Captura manual

Captura instantanea do video atual

Reprodugao . -~ : )
rep . ¢ Fazer a reprodugao dos Ultimos 5 minutos do video
instantanea
Zoom Prima e arraste o cursor do rato para selecionar um fotograma do video atual para ampliar.
Definicao de cor Definir o matiz, brilho, contraste e saturacdo do canal atual.
Comutador de Stream | Mainstream ou Substream opcional.
Faca o emparelhamento da camera e do NVR.
Emparelhar Se vocé clicar no icone de cada canal e pressionar o botdo Conectar da camera em até 30 sequndos,

acamera e o NVR serdo conectados manualmente.

Menu Principal

Aceder ao menu principal

66006 6 68 0O O 600 0

Esquema de 4 canais Exibe 4 canais de video.
SEQ automatica Pressione este botdo para alternar o modo de tela em sequéncia.
Reproducao Aceder a pagina de recuperacdo do video.
Comutador de Stream | HD ou SD opcional.
Exibir o status de conexao de rede
erro de conexao : WAN ndo conectado.
@) | Estado da conexdo
falha de conexdo : Nao esta conectado fisicamente.
éxito na conexao : WAN conectado.
@ | Modo manual Defina o modo de gravagdo manual
@ | sistema Informacdo de sisterna.
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Visualizacao remota e servi¢o na nuvem
N

Logo que vocé tenha configurado seu sistema, vocé pode acessar suas cameras a partir de qualquer lugar, a
qualquer momento, usando o servico em Wisenet Life Cloud.

+ Oaspeto do visor pode ser diferente da imagem mostrada.

[Com seu PC]
1. Ambiente de navegador e de sistema operacional

® Requisitos de sistema operacional:
- Windows 7 ou superior
- Mac OS$ 10.12 ou superior
® Requisitos do navegador
- Utilize a versao mais recente dos navegadores Chrome (Windows OS) ou Safari (Mac OS).

2. Inicie o monitoramento Wisenet Life e o Servico na Nuvem

1) Abra seu navegador da web e va para wisenetlife.com

2) Clique no botao “Entrar na Visualizagado web"para fazer o login.
Vocé precisara verificar seu e-mail para concluir a inscricao.
Se vocé ja tem uma conta Wisenet Life, faca o login e registre o produto.

3) Apds o login, prossiga com o registo do dispositivo.

4) Introduza o numero de série que aparece na parte inferior do Cédigo QR do dispositivo, como o
Identificador do Codigo QR.

5) Insira a Senha do dispositivo de seu NVR.
= Vocé s6 pode fazer o longin com uma conta de administrador.
6) Crie um nome para o NVR e conclua o registro.

@ Cloud Webewer X + = x

<« C @ hitpsy/cloudwisenatiife.com/#/device/registration o % O i

= wisener Life

Device registration

[

This page s for All-in One device registration.

Supported model : SDH-B84045BF | SDH-C840858F / SDH-C85105BF
1 SDH- B94047BF / !

Before registering, make sure that the device is connected to the
network.

Please enter the Admin password of the device

Please create:a name for the device.(e.g. Iving_room)
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Visualizacao remota e servico na nuvem

[Com Dispositivos Méveis]
1. Versdo do sistema operacional mével recomendada

e Android: v6.0 ou superior
® i0S:v10.0 ou superior
% Algumas fungoes podem ndo funcionar corretamente dependendo do fabricante do dispositivo mével

2. Inicie o monitoramento Wisenet Life e o Servico na Nuvem

1) Abra 0 Google Play ou a App Store e baixe o aplicativo Wisenet Life.
2) Uma vez instalado, abra o aplicativo Wisenet Life.

3) Clique no botéo "Registrar-se (Sign Up)" para continuar o processo de inscricao.
Vocé precisara verificar seu e-mail para concluir a inscricao.
Se vocé ja tem uma conta Wisenet Life, faca o login e registre o produto.

4) Apds o login, toque ou clique em [+] para adicionar um novo dispositivo.
5) Leia o codigo QR
6) Insira a Senha do dispositivo de seu NVR.
= Vocé s6 pode fazer o longin com uma conta de administrador.
7) Crie um nome para o NVR e conclua o registro.

< Registration Information
QR code ID X
.
WIiseNeT L 1 fe If the QR code is not recognized, please enter the ID below the QR

code.

E-mail Device Password @
Enter the administrator(admin)'s password for the device.

Password (4

10-15 characters. (a combination of letters/number Nickname

Please create a name for your device. (e.g. living room)

Auto Login Forgot password?

SIGN UP

[Funciona com o Google Assistente]

O sistema de seguranca por video Wisenet é compativel com o Google Assistente e Chromecast.
Para mais detalhes, acesse www.wisenetlife.com
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Interface de usuario

o—": wisener Life LRI}

~Sweet home @"—9

wisenNeT Life

@ Menu Principal @ Nome do dispositivo
Veja as informagdes sobre Vocé pode verificar as imagens
seu plano e aviso e ligue/ ao vivo e do evento do
desligue o alerta do aplicativo dispositivo.

= A configuracdo de tela dividida
difere consoante o sistema
operacional.
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Visualizacao remota e servico na nuvem
NS

< Device Setup wisener Life

Nickname > © Sweet home >
Remember Device Password O Q 0fﬁce_2F > =
Event Alert [ @) @ Office_3F > =
Firmware Version V8.1.0-20190606 @ Techwin >

=
=
=

© Configuracao do dispositivo O Editor de lista
Vocé pode alterar as Vocé pode alterar a posicao
configuracdes do dispositivo. do visor do dispositivo.

= wisener Life

Sweet home

Living room

4
© Modo de exibicao @ Adicionar Dispositivo
O modo de exibicdo pode ser Podem ser adicionados
alterado. novos dispositivos.
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Interface de aplicativo
N

Ao vivo e reproducao

Lﬂj Sweet home
I ‘

~pmomesIE
T T =
- e

=3

&4
&

i ﬂ'

08:55:39 ~ 08:56:01

08:54:26 ~ 08:55:44

08:53:43 ~ 08:54:31

08:53:00 ~ 08:53:48

08:52:06 ~ 08:53:05

08:51:28 ~ 08:52:11
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Interface de aplicativo
N

Vé para 0 modo de exibicéo Unica

Visualizacdo de divisdo de telas de 2 ou 4 canais

Captura de imagem multicanal

GuiadelU

Altere para o modo tela cheia

Registro manual e salvar

Captura de imagem

Ir para a pagina da lista de eventos

Voltar para a pagina ao vivo

Selecione o local de armazenamento

Atualizar a lista de eventos

Tipo de evento

® 6600000000 0e

- Nuvem : Movimento
- Dispositivo : Todos os eventos/movimento
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Modelo de Instalacao da Camara
N

Para tornar a instalacado da camara mais facil, pode rasgar esta pagina e cola-la ao local onde pretende instalar as
suas camaras.

MODELO

Este modelo é usado para instalar a cdmera na parede

FRENTE DA CAMERA

$
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