‘AV'SE NET KIT MODEL

SNK-B7.3041BW,

Guide de demarrage rapide s

SYSTEME DE SECURITE TOUT-EN-UN

Nous vous remercions d’avoir acheté le systeme de sécurité NVR.
Suivez les étapes simples dans ce guide pour configurer et commencer a utiliser votre nouveau systeme de sécurité.

Sivous avez des questions ou avez besoin d'aide pour installer votre nouveau produit, veuillez contacter notre support technique gratuitement.

us: Europe: Australie:

Téléphone: +1 844 WISENET (844-947-3638)  Téléphone #1: 00800-8010-8022 Téléphone: 1800-665-397 (Australie) ou
6h00 - 18h00 PST (7 jours par semaine) Teéléphone #2: +31-(0)13-5792-790 09-363-7877 (Nouvelle Zélande)
e-mail: cs@wisenetlife.com 8h00 - 16h00 CET, du lundi au vendredi (5 9:00AM - 5:00PM Normale australienne
Web: www.wisenetlife.com jours par semaine) Web: www.wisenetlife.com

e-Mail: HTEservice@hanwha.com
Web: www.wisenetlife.com
MISE EN GARDE !

" La portée de transmission du signal sans fil peut s’affaiblir si des obstructions lourdes, telles que du béton, de la brique ou des
parois métalliques se trouvent entre le NVR et les caméras.

= S'il ya plusieurs routeurs et périphériques Wi-Fi dans votre environnement, cela peut réduire la bande passante sans fil
disponible. Une faible bande passante réseau peut réduire la qualité vidéo ou provoquer une perte vidéo.

O Avant

O Arriére

= |"apparence de I'adaptateur d'alimentation differe selon la région de vente.

( (

[5) (2]
(7]
==
Nom des parties Fonction
©  Raccordement au sol Une borne pour connecter un cable de terre séparé.
= Assurez-vous d'ajouter un cable de masse afin d’utiliser I'équipement en toute sécurité.
A Antenne Recoit le signal de la caméra sans fil.
® PortUSB Se connecte a I'entrée USB.
O PortVGA Se connecte aux périphériques d'affichage VGA, tels que I'écran du PC.
@ HwmI Se connecte aux périphériques d’affichage HDMI, tels que I'écran du PC.
@ WAN: (RJ45) Port réseau Se connecte avec un cable Ethernet WAN.
@ Port dalimentation Se connecte au bloc d’alimentation DC12V 2A, fourni avec le dispositif
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| Contenu

Déballez le produit et placez-le sur une surface plane ou a I'emplacement qui lui est réservé.
Vérifiez que les éléments suivants sont contenus dans I'emballage, en plus de I'unité principale.

@ " L"apparence des composants peut différée de I'image affichée.
= | a catégorie et la quantité des accessoires peut varier en fonction de la région.

Cable d'extension d'alimentation de 45
pieds

S —

Clé hexagonale x 1EA (par caméra) /
Souris Vis x 3EA (par caméra) /
Ancrage x 3EA (par caméra)

SNR-73201W SNC-79441BW Céble réseau

Telécommande /
Piles Télécommande (AAA x 2)

<

Matériau imprimé

Adaptateur 12V 2A pour adaptateur NVR /
12V 0.5A pour 4 caméras

| Commencer

(1) Installez les caméras sur les murs et connectez les adaptateurs d’alimentation a chaque caméra.
(2) Branchez I'adaptateur secteur NVR et connectez le NVR a votre routeur Wi-Fi.

(3) Lorsque le NVR est sous tension, il démarre automatiquement le processus de couplage avec les caméras. Une fois le processus
terminé, le NVR affiche les flux vidéo en direct de vos caméras et commence ensuite I'enregistrement.

(4) Vous verrez brievement une vidéo en direct sur I'écran avant de démarrer 'assistant de démarrage.

(6) Pour configurer les paramétres avancés de I'appareil, suivez les instructions de I'assistant de démarrage pour terminer I'installation
comme indiqué ci-dessous.
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| Assistant de démarrage

Une fois que le démarrage du NVR est terminé, I'assistant de démarrage s’affichera.
Le menu de réglage de I'assistant comprend :

e Configuration du réseau s T A B R a5
¢ Configuration de la date et de I'neure
¢ Configuration du disque WlSENET
¢ Configuration de la résolution
¢ Acces mobile

‘Welcome to the Startup for Wisenet securty system

e Résume du systeme Ransm) > duatiet > (Oiin) » st » (bt} » (Ram

1. Réseau
Dans le mode DHCP, le routeur attribuera automatiquement une adresse
IP au NVR. Si le NVR ne parvient pas a obtenir une adresse IP, reportez-
vous au Guide du routeur NVR. Si le probleme persiste, contactez le sup-

Connwsion Locale  DHCP o
Adrasso P [0z 0B 004 078

I —
Masaue do Sous-rdselc oo |

Passorelo

oo
port technique. oz
por Port e [oooeo ]
portaent foooos ]
=3
e
Unksater [ ]
Moldopasse | ]
=N =
2. Date / Heure
Configurer la date; 'heure, NTP, DST. ———
FomatdeDate | wassan ]
——— 3
Fuseauoraie (10000 %]
T
et .
e e

Décalage do Tenps | e ~]
ModeDST [sumane
Hours do Début s
Horadofn [

Tlom v [ozooeo

3. Disque
Le nouveau disque dur connecté doit étre formaté avant utilisation. Lors
de la connexion, il vous sera demandé de formater le nouveau disque
dur. Cliquez sur “Sélectionner” pour sélectionner le disque dur non
formaté. Cliquez sur “Formater les données HDD” pour faire apparaitre
la fenétre de connexion de I'utilisateur et le mot de passe. La fenétre de
notification suivante “Les données entiéres seront effacées, voulez-vous
continuer?” apparaitra. Cliquez sur “OK” pour formater le disque. Une
fois la barre de progression terminée, le processus de formatage sera
terminé.

[ e e i

WG WOWCCABUWLNME 01001 Nema 8760910
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4. Résolution
Pour la sortie VGA ou la sortie HDMI, la résolution optionnelle inclut
1024x768, 1280x1024, 1440x900, 1280x720, 1920x1080

5. Mobile
Si vous numérisez un code QR a I'aide de WiseView, I'ID de périphérique
affiché dans le NVR sera automatiquement reflété dans I'lD du visualiseur
mobile et vous pourrez utiliser le visualiseur mobile immédiatement en
entrant I'ID / mot de passe du NVR.

6. Résumé
Affiche I'état du systeme et du réseau du NVR.

7. Cliquez sur “Terminer” pour terminer le réglage de I'assistant de démar-
rage.

@ " Vous pouvez cliquer sur “Ne montrez pas cette fenétre la prochaine fois.” si
vous ne souhaitez pas que la configuration de I'assistant démarre la prochaine
fois.
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I App mobile

(J Téléphones / Tablettes Android

1. Ouvrez le Play Store pour rechercher WiseView et cliquez sur “Installer” pour I'installer.

< WiseView X
WiseView g i
W'F B HANVHA TECHWIN Wise
ise H
View View
WiseView
Wise Hanwha Techwin
View ®

INSTALL

2200

Downloads 4132 Business Similar

WiseView app lets you view the
live video and search & playback
anywhere.

2. Aprés l'installation,ouvrez WiseView et sélectionnez “Dispositif”. Ensuite, cliquez sur [ B8 ] pour ajouter un nouveau dispositif.
Scannez le code QR dans la page d'information du systeme sur le NVR local. Ensuite, saisissez le port client, le nom
d'utilisateur et le mot de passe, puis cliquez sur Enregistrer pour vous connecter au dispositif.

S SeHEees =

@ Device Name New Device1l
Login Type P2PID
@ Playback
P2PID Scan or enter the P2P D .
(® Record
Client port 9000
E4  Image
User Name admin
o) i
= Devlce Password Please enter password
@ Help Channels 8

D Moo
£ s

[CpTmp—

New Device 1 - Channel 01[P2P]

0 BB BB B B
) = BN G «x >
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0 iPhone/iPad

1. Ouvrez le Play Store pour rechercher WiseView et cliquez sur I'icone [ o ] pour l'installer.

Q. wiseview (]

WiseView o
WiseE Hanwha Techwin.. I
View

WiseVieu@

T = x 0 B Q ©

Phone. Mail s¢ 28 Simel ool AE 2 HolE

2. Ouvrez WiseView, et accédez au dispositif. Cliquez sur [ B8 ] pour ajouter un nouveau dispositif. Scannez le code QR dans la
page d’information du systeme sur le NVR local. Ensuite, saisissez le port client, le nom d’utilisateur et le mot de passe, puis
cliquez sur Enregistrer pour vous connecter au dispositif.

Device Name  New Device 1
@ Blavkacs Login Type ~ P2PID

P2P ID .
@ Record

Client port 9000
@ Image
== UserName ~ admin
== Device

Password
@ Help

Channels

New Device 1 - Channel 01[P2P]

B BB BB B EF
0 = &N G << >
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| Enregistrement sur le serveur DDNS

(3 Pour enregistrer votre produit sur le serveur Wisenet DDNS

1. Consultez le site Web Wisenet DDNS (http://ddns.hanwhasecurity.com),
puis connectez-vous a I'aide d’'un compte enregistré.

2. Depuis la barre de menu en haut de I'écran, sélectionnez <MY DDNS>.

3. Cliquez sur I'onglet [Register Product].
4. Sélectionnez le bouton DDNS.

5. Saisissez I'identifiant du produit.

6. Sélectionnez <Type> puis spécifiez <Model>.
7. Spécifiez I'emplacement du produit avec une description si nécessaire.

8. Cliquez sur [Product Registration).
Le produit est ainsi ajouté a la liste des produits que vous pouvez con-
troler.

WISeNeT DDNS

MYDDNS.

Register Product

MY DDNS
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O Interface principale

En mode de prévisualisation en temps réel : cliquez droit dans une zone pour accéder au menu désiré. Cliquez droit dessus pour
ouvrir un menu contextuel. Les éléments du menu peuvent varier en fonction des conditions, telles que la connexion, déconnexion,
mode écran partagé et diverses conditions de fonctionnement.

Cliquez gauche sur n'importe quel canal pour accéder au menu contextuel. La capture d’'image, I'enregistrement et le zoom avant
d’'image sont inclus dans cette section.

Les marques de I’enregistrement vidéo sont comme indiquées ci-dessous

@ : signifie enregistrement normal.
‘k . signifie enregistrement de détection de mouvement.

Nom du composant Fonction
© Nom du canal Affiche le nom du canal
@ Date & Heure Affiche la date et I'heure actuelle
® Licone de signalisation Le niveau du signal, fort ou faible.
O Perte vidéo La caméra sans fil est hors ligne.
© Enregistrement manuel Activer ou désactiver I'enregistrement manuel
@ Capture manuelle Faire une capture d'écran de la vidéo en cours
© Lecture instantanée Lecture des cing dernieres minutes de la vidéo.
O Zoom Maintenez et faites glisser le curseur de la souris pour sélectionner et agrandir une image de la vidéo actuelle.
© Réglage de la couleur Définir la teinte, la luminosité, le contraste et la saturation du canal actuel.
@ Changer de flux Flux principal ou secondaire facultatif.
@ Coupler Faites le couplage de la caméra et du NVR.
@ Menu principal Accéder au menu principal
@® Affichage 4 canaux Affiche quatre canaux vidéo
@ SEQauto Appuyez sur ce bouton pour passer en mode séquence.
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Nom du composant

Fonction

@ lecture

Rejouer la vidéo enregistrée

@ Changer de flux

HD ou SD optionnel.

@ Politique de prévisualisation

Temps réel : I n'y a pas de retard de la vidéo, mais ce n’est pas régulier.

Régulier : il peut y avair un certain retard de la vidéo, mais c’est régulier.

Equilibré : Prends a la fois le mode temps réel et régulier en considération en méme temps.

@ Etat de connexion

Affiche I'état de la connexion réseau.

(&)

Mode manuel

Définit le mode d’enregistrement manuel.

@ Systéeme

System Information.

| Paramétres réseau

¢ DNS: Le DNS est généralement fourni par le FAI local. Entrez I'adresse IP du serveur de votre nom de domaine.

¢ UPnP (Connecter et jouer): fonction de téléchargement automatique du port. Il est important que la fonction UPnP soit
disponible sur le routeur et soit activée avant I'utilisation. Lorsque la fonction UPnP est activée, le port n’a pas besoin d’étre

mappé sur le routeur.

¢ Conseils: Une fois que les réglages sont confirmés et sauvegardés, ils seront appliqués aprés avoir cliqué sur le bouton “OK”.

1. Lors de la sélection DHCP, le routeur allouera une adresse IP au NVR
automatiquement, et I'adresse IP attribuée au NVR variera a chaque
démarrage du serveur NVR ou DHCP, I'adresse IP correspondante etle #
numeéro de port doivent étre confirmés et cartographiés avant chaque ac-
cés a distance au NVR. La procédure de fonctionnement est indiquée ci-

dessous :

@ Sélectionnez DHCP, puis cliquez sur Enregistrer.
Entrez le port client et le port Web (ils doivent étre différents les uns

des autres).

@ Définissez I'adresse IP obtenue par le NVR sur le routeur et le port
défini pour la cartographie, comme détaillé dans la configuration du

routeur.

@ Utilisez I'adresse IP pour accéder a distance au NVR : http://IP dans
réseau public : Port Web (ex : 80) =
http://IP en intranet: Port Web (par exemple 80) (disponible unique- B e s

ment en LAN)

i HA
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2. Sivous choisissez Statique, vous devrez définir 'adresse IP, le masque
de sous-réseau, la passerelle et le numéro de port. La procédure de
fonctionnement est indiquée ci-dessous :

@ Désélectionnez DHCP.

©® Définissez le port (port client), qui doit &tre mappé sur le routeur.

@ Entrez le port Web (différent du port client), qui doit étre mappé sur le
routeur.

@ Entrez I'adresse IP spécifiée dans cette barre, qui deviendra le
code d’adresse unique NVR dans le réseau régional, par exemple,
192.168.2.128 comme indiqué ci-dessous.

© Masque de sous-réseau : voir le routeur pour définir le méme masque
que le sien, ou consultez votre opérateur réseau.

@ DNS : Entrez I'adresse DNS (Serveur du nom de domaine). \Voir le routeur pour définir la méme passerelle que la sienne,
ou consultez votre opérateur réseau.

@ Cliquez sur “Apply” pour enregistrer les modifications.

3. Sélectionnez PPPoE pour établir la liaison directe dans la procédure A 2 o
suivante : 5 o

@ Saisissez le port client.
@ Entrez le port Web (différent du port client).

@ Entrez le nom d’utilisateur et le mot de passe du PPPoE, qui sont
fournis par I'opérateur de réseau.

@ Entrez I'adresse DNS (Serveur du nom de domaine).

© Cliquez sur “Enregistrer” pour quitter et redémarrer, puis le NVR ob-
tiendra une adresse IP.

() Accédez a distance au NVR en utilisant I'adresse IP suivie du numéro o
de port (IP : Numéro de port Web).

10_ Francais




| Gestionnaire d’application Web

(0 Téléchargement et installation du plugin

Si vous utilisez Windows 7, vous devrez configurer les privileges de I'utilisateur pour le contrdle a distance, sinon il ne vous sera pas
possible de sauvegarder ou d’enregistrer.

Systeme Vista : Démarrer = Configuration = Panneau de controle. Définissez les privileges de I'utilisateur dans le panneau de
commande comme ci-dessous.

Retirez le “V" en face de I'option “Utiliser UAC pour aider & protéger votre ordinateur” et cliquez sur OK.

WIN7

 ContolPanl» A0 Conto Panlns » UsrAccoms |~ | o Corve o B

Fie £ View Toar tep

sesko
& Pl Conts @ Pl Contos

Vista

 User Account Control (LIAC) to make your computer more secure
. youn computer.

unt Cont help prevent
ave UAC tumed on to help protect your computer.

User Account Contral (UAC) to help protect your computer

B

= Sile plugin n'est pas téléchargé correctement, veuillez vérifier si le niveau de sécurité ou les
parametres des pares-feu de votre navigateur sont trop élevés. Veuillez ouvrir votre navigateur IE =
[Barre de menu] Outils = Options Internet = Sécurité = Internet = Niveau de personnalisation =
Activer les options.

Security Seltings ‘E”Xl

Seftings:

Disable
Enable
Prompt
Dowrload unsigned Activer cantrols
() Disable
(_) Enable
(3) Promgt>
] Initialize and script ActiveX controls not marked as safe
(") Disable
(") Enable
<__{9] Frompt —=
Run ActiveX controls and plug-ins
Q Adrinistrator approved

i T | B

I

@00

A

Reset custom sethings

Resstto; | Medium v|[ Reset |
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Téléchargement et installation du plugin pour IE

Entrez I'adresse IP ainsi que le port HTTP du NVR dans la barre d’adresse o
d’Internet Explorer, par exemple http://192.168.2.173:80

Please click downl0ad to download the latest plugin.

Cliquez sur “Télécharger”, puis “Exécuter” pour commencer a télécharger le fichier. Yo e pogn o i ot et s

Please cliek download to download th latest pugin.

Cliquez sur “Installer” dans la boite de dialogue “Setup-WISENETPIugin”.

‘Welcome to the WISENETPIugin Setup
Wizard

This wil install WISENETPlugin version 1.0.1.7781.0.1.77 on
Your computer.

It ' recommended that you close al other applcations before
continuing.

Ciick Instal to continue, or Cancel to exit Setup.

Instal | Cancel

Fermez votre navigateur IE et redémarrez-le. Entrez I'adresse IP ainsi que le port
HTTP du NVR dans la barre d’adresse pour accéder a la page de connexion.
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Téléchargement et installation du plugin pour SAFARI

Entrez I'adresse IP et le port HTTP pour le NVR dans la barre d’adresse du
navigateur SAFARI. Par exemple http://192.168.2.173:80, et cliquez sur

“Télécharger” pour télécharger le plugin.

Localisez le plugin téléchargé “WirelessPlugin.dmg” et double-cliquez dessus. C

Installez le plugin en double cliquant sur “WirelessPlugin.pkg”.

You haverit il th plugn o i ot e st versio,

Plase click 12nloa fo dowload h eest pugin.

Please close browser before plugin instalation!!

L d

WirelossPlugin.pkg

Cliquez sur “Continuer” > “Installer”. Entrez le nom d’utilisateur et le mot de passe pour la connexion a votre Mac. Cliquez sur “Installer”

> “Fermer” pour terminer I'installation.

® Install WirelessPlugin

Welcome to the WirelessPlugin Installer

© Introduction
Destination Select

software.
Installation Type

Summary

Back || Continue

 Introduction

 Destination Select

© Installation Type
Installation

Summary

® Install WirelessPlugin
Standard Install on “111"
‘This willtake 5.5 MB of space on your computer.

Click nstall to perform a standard installation of this software
isk 117"

Change Install Location...

GoBack | Install

@ Install WirelessPlugin

Standard Install on “111"

s Kioditon “This will take 5.5 MB of space on your computer.
 Destination ¢ o
© Installation

o . Installer.app s trying to install new software. Type

. your password to allow this.
Summary .

Username: | test

Password:

Change Install Location...

Gozacc | (I

 Introduction

© Destination Select
 Installation Type
© Installation

© Summary

® Install WirelessPlugin

The installation was completed successfully.

The installation was successful.

The software was installed.

GoBack || Close
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Fermez votre navigateur Safari et redémarrez-le. Entrez I'adresse IP et le port
Web pour le NVR dans la barre d’adresse pour accéder a la page de connexion.

= Linstruction ci-dessus consiste a installer le plugin de base. Vous pouvez utiliser le méme
plugin pour IE et Firefox. Si le plugin pour Windows OS a déja été installé sur IE, Firefox,
vous pouvez utiliser IE qui doit étre exécuté en tant qu'administrateur et Firefox pour se
connecter au NVR.

Lorsque vous téléchargez et installez le plugin sur Firefox, veuillez fermer le navigateur lorsque cela vous sera demandé. Une fois
I'installation terminée, vous pouvez redémarrer Firefox pour vous connecter au NVR.
Lors de la mise a niveau du firmware, fermez tous les navigateurs afin que le nouveau plugin remplace I'ancien. Selon votre situation,

le plugin peut ne pas fonctionner sur votre navigateur. Dans ce cas, veuillez installer le plugin disponible sur le CD fourni.
(WirelessPlugin_Windows_YYYY_MM_DD.exe for Windows system, and WirelessPlugin_Mac_YYYY_MM_DD.dmg for Mac).

3 Connexion au gestionnaire d’application Web

Apreés l'installation du plugin, veuillez saisir le nom d’utilisateur et le mot de passe,
sélectionnez Flux principal ou Flux secondaire (en général, sélectionnez flux
principal pour intranet et flux secondaire pour extranet), puis saisissez le numéro
de port HTTP et la langue de linterface. Il existe une option permettant de
prévisualiser tous les canaux, sélectionnez-la pour ouvrir toutes les images en
direct. Cliquez sur Connexion afin de vous connecter a distance au NVR.

admin

M se souvenir du mot de passe

S'identifier

O Interface direct

Connectez-vous puis allez a la visualisation en direct.
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| Modeéle d’installation de la caméra - SNC-79441BW

Pour faciliter I'installation de la caméra, vous pouvez détacher cette page et la positionner a I'endroit ou vous souhaitez installer vos
caméras.

GABARIT

Ce gabarit sert a installer la caméra sur le mur.

Trous des vis

pour l'installation
de la caméra

FAGADE DE LA CAMERA

$

T < T R
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