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Resolucao de problemas

N
Se vocé estiver enfrentando perda de video, verifique se todos 0s cabos estédo conectados correta e firmemente ao DVR.
¢ \erifique a sua Conexdo de rede
e \/erifique 0 seu nome de usuario e senha ‘
e Reinicie o DVR se tiver problemas em conectar.
+ Menu Principal > Desligamento > Digitar Nome de usudrio e Senha > Clicar em “Reiniciar” '

o/ Para restaurar as configuragdes de fabrica no seu DVR, consulte o Manual do usuario.

Para mais informacéo sobre o seu produto, por favor baixe o Manual do Usudrio em "wisenetlife.com”
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Configuracao do DVR

Modelo do KIT

SDH-B94047BF/SDH-C94087BF/SDH-E95127BF

Modelo do DVR

SDR-94307/SDR-95307

* DVRde 8CH

® DVRde 16CH
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Configuracao do DVR

Conteudo da embalagem

+” Aaparéncia dos componentes pode diferir da imagem exibida.

+ Aquantidade e a categoria dos acessérios podem ser diferentes dependendo da regido de vendas.

+ Serecomenda que o administrador guarde o controle remoto com cuidado, de modo a poder inicializé-lo se a

senha for perdida.

¢ SDH-B94047BF

S
SDR-94307 Cabo de camera de 60 pés Cabo Ethernet
Cabo HOMI Controle remoto / Mouse Divisor de poténcia

Pilha do controle remoto (AAA X 2)

ey

Adaptador de energia para DVR /
Adaptador de alimentagdo para Material impresso
4 cameras

Parafuso x 3EA (por camera) /
Pivot x 3EA (por camera)

¢ SDH-C94087BF

A

=
SDR-94307 Cabo de camera de 60 pés Cabo Ethernet
Cabo HDMI Controle remoto/ Mouse Divisor de poténcia (2PCS)

Pilha do controle remoto (AAA X 2)

=

Adaptador de energia para DVR /

Parafuso x 3EA (por camera) / A p .
Pivot x 3EA (por camera) Adaptajd&ré1 ﬁ?e?g;négtcasgao para Material impresso
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* SDH-E95127BF

SDR-95307 Cabo de camera de 60 pés Cabo Ethernet
Cabo HOMI Controle remoto/ Mouse Divisor de poténcia (2PCS)

Pilha do controle remoto (AAA X 2)

= &

Adaptador de energia para DVR /

Parafuso x 3EA (por camera) / : - .
Pivot x 3EA (por camera) Adaptag%ré ?neeigmggtcasgao para Material impresso
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Configuracao do DVR

1. Conecte os conectores de saida de video da camera (amarelo) e de fonte de energia (vermelho) aos cabos
de extensao BNC. Em seguida, conecte a saida de video BNC (amarelo) a porta de saida de video no painel
traseiro. (Repita o Passo 1 para as cameras restantes.)

@

3. Dependendo da porta do monitor, conecte o cabo HDMI ou VGA do seu monitor a Porta HDMI ou VGA no
painel traseiro.
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4. Conecte uma extremidade do cabo Ethernet a porta LAN do seu roteador, e a outra extremidade do cabo a
porta Ethernet no painel traseiro.

5. Conecte a fonte de energia da camera (vermelho) ao divisor de energia. Em seguida, conecte a outra
extremidade do divisor de energia ao adaptador de energia para as Cameras e ligue o adaptador a uma to-
mada de parede. (Repita o Passo 5 para conectar as cameras a um segundo conjunto de divisor de energia
e adaptador de energia.)

TO CAMERA I

= N——

For
Cameras

6. Conecte o adaptador de energia ao DVR através da porta CC 12V no painel traseiro e a ficha elétrica a uma
tomada de parede. O DVR se ird ligar automaticamente e o assistente de inicializagdo ird aparecer no seu

monitor.
A
-
=M=l ¢
-
e
12V

For
DVR
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Guia de Assistente de inicializacao

Altere sua senha em uma base regular.

W Anmeldung

Idioma PORTUGUES

ID do Dispositivo 000000

Exibir senha
Confirmar Palavra Passe

Exibir senha

Aplicar Cancelar

Crie um nome de utilizador e palavra-passe para o seu dispositivo. A senha TEM de ter, pelo menos,

8~13 caracteres. Quando a senha tem 8~9 caracteres, devera ser, pelo menos, um com pelo menos uma
combinacéo de letras, digitos e simbolos especiais. Quando a senha tem 10~13 caracteres, deverd ser, pelo
menos, uma combinacdo de dois tipos de caracteres. Estdo proibidas combinagdes de teclas continuas ou
repetidas. Exemplo: 1111,1234, abcd, qwerty.

1. Apds a inicializacdo do DVR estar concluida, serd exibido o assistente de configuracdo. Clique em "Iniciar As-
sistente”.

WiseNeT

Bem-vindo ao sistema de seguranga Startup for Wisenet.

Este assistente de arranque ajuda-o atraves dos passos para configurar o seu gravador de video.

Rede P DataHora P Diseo P Resolgao P Telemével P Resumo

Iniciar Assistente

COPYRIGHT @20118 HANWHA TECHWIN ALL RIGHTS RESERVED.,
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2. Rede
Em modo DHCP, o router atribui automaticamente um endereco de IP ao DVR. Se o DVR falhar em obter
um endereco IP, consulte o Guia de router DVR. Se ndo conseguir resolver o problema, contacte a assistén-
Cia técnica.

Conexao Local DHCP “

> patajHora Endereco IP 192,168,001,100
Mascara Subnet 255255.255.000
3.Disco Gateway 192.168.001.001
4.Resolucdo
DNS DNS1 168.126.063.001
5.Telemdvel DNS2 008,008,008,008
6.Resuma =
Porta PortaWeb 00080
Portade Cliente 09000

Conexae rapida

PPPoE Activar PPPOE
Utilizador

Palavra passe | Exibir senha

Seguinte Cancelar

3. Data/Hora
Definir data, hora, NTP. DST.

Data e Hora Data

09/18/2019

2.DatafHora Hora 09:52:32

Formato da Data MM/DD/AA R
3.Disco Formato da Hora 24Hora et
4.Resolucio Fuso Hordrio GMT o
5.Telemovel

NTP Activar NTP [
6.Resumo
Servidar pool.ntp.org i

Actualizar Agora

DST Activar DST
Deslocamentode Hora 1Hora v
Modo DST Semana ~
Hora de Inicio Mar. ~|lo2° ~ | Dom. ~ | 02:00:00
Hora de Fim Nov. ~|01 ~ | Dom. ~ | 02:00:00

Anterior Cancelar




Guia de Assistente de inicializacao
NS

4. Disco
O(s) disco(s) rigido(s) ligado(s) deve(m) ser formatado(s) antes da utilizacao. Apds a ligacdo, serd indicado para
formatar o novo disco rigido. Clique em“Selecionar” para selecionar o disco rigido por formatar. Clique em
"Formatar HDD" para fazer aparecer a janela de inicio de sessao e introduza a palavra-passe para iniciar a sessao.
Uma janela de aviso ird perguntar “Todos os dados véo ser apagados. Deseja continuar?”. Clique em "OK" para
formatar o disco. Quando a barra de progresso estiver completa, o processo de formatacao esta concluido.

1.Rede

Madelo N de Série Firmware Estado Livre/Total  Seleccionar

2.Data/Hora JRX-B4PFUYD ‘WD-WCC4MTASDTSR 80.00AB0 Normal 1808G/1863G6 ®

4.Resolugao

5.Telemovel

6.Resumo Todos os dados vdo ser apagados. Deseja continuar?
Subscrever | ON ~ Formatar HDD.
Anterior Seguinte Cancelar

5. Resolugéo
Selecione a resolucdo da saida VGA ou saida HDMI de seu monitor.

1.Rede

Resolugdo de Saida 1920 x 1080 N
2.Data/Hora Aplicar
3.Disco
5.Telemovel
6.Resumo

Anterior Cancelar:
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6. Telemovel
Se vocé digitalizar um cédigo QR usando o aplicativo Wisenetlife, a ID do dispositivo exibido no DVR
aparecera automaticamente na ID da Visualizacao mével, e vocé pode usar a Visualizagdo mével imediata-
mente, bastando inserir a senha do DVR.

W wizard
L.Rede 1D P2P.
2.Data/Hora D P2P htwda06u190300001a
3.Disco Conexdo Local

Endereco IP 192.168.1.100
AREHONISED) MéscaraSubnet 2552552550

Porta

PortaWeb 80
6.Resumo

Porta de Cliente 9000

Anterior Cancelar

7. Resumo
Mostra o status do sistema e da rede do DVR.

L.Rede Sistema
2.Data/Hora Resolugdo 1920 x 1080
09/18/2019 09:54:09, GMT
3.Disco
NTP OFF
4.Resolugao
&2 DST OFF
5.Telemovel Rede
Endereco IP 192.168.1.100
Mascara Subnet 255.255.255.0
Gateway 192.168.1.1
DNS1 168.126.63.1
DNS2 8.8.88
PPPoE OFF
Nio mostrar estajanela da proxima vez.
Anterior Terminar

8. Clique em“Terminar”para terminar a definicdo do assistente de inicio.

«/ Pode clicar em “Nao mostrar esta janela da préxima vez" se nao pretender que o assistente de
configuracao inicie automaticamente da proxima vez.
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Interface principal
NS

019 11:37:59

As marcas de gravacdo de video séo mostradas abaixo:
@ : Significa Gravagdo comum.
R : Significa Detecdo de movimento com gravagao.

€ | Nomedo canal Exibir o nome do canal
)| Perdadevideo A camera estd off-ine
€) | Gravacio manual Ativar ou desativar a gravagao manual
@) | Capturamanual Captura instantanea do video atual
Reprodugao . - . ,
(5 1 . Fazer a reproducdo dos Ultimos 5 minutos do video
instantanea

12_ Portugués



%)

Zoom

Prima e arraste o cursor do rato para selecionar um fotograma do video atual para ampliar.

Definicao de cor

Definir 0 matiz, brilho, contraste e saturacdo do canal atual.

Menu Principal

Aceder ao menu principal

Esquema de 4 canais Exibe 4 canais de video.
Esquema de 9 canais Exibe 9 canais de video.
Esquemade 12 canais | Exibe 12 canais de video.

Esquema de 16 canais

Exibe 16 canais de video.

Mais layout Exibir 6/8/10/13/14 canais de video.
()| SEQautomética Pressione este bot&o para alternar o modo de tela em sequéncia.
@ | Reprodugio Aceder a pagina de recuperacao do video.
Exibir o status de conexdo de rede
erro de conexdo : WAN ndo conectado.
(P | Estado da conexéo - .
falha de conexdo : Nao esta conectado fisicamente.
éxito na conexao : WAN conectado.
(| Modo manual Defina 0 modo de gravagdo manual
@ | Sistema Informacdo de sistema.

()

Atualizacéo de firmware

Assim que um novo firmware for carregado, o icone Download aparecera.
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Visualizacao remota e servico na nuvem

Logo que vocé tenha configurado seu sistema, vocé pode acessar suas cameras a partir de qualquer lugar, a
qualquer momento, usando o servico em Wisenet Life Cloud.

+ Oaspeto do visor pode ser diferente da imagem mostrada.
[Com seu PC]

1. Ambiente de navegador e de sistema operacional

® Requisitos de sistema operacional:
- Windows 7 ou superior
- Mac OS 10.12 ou superior
e Requisitos do navegador
- Utilize a versao mais recente dos navegadores Chrome (Windows OS) ou Safari (Mac OS).
2. Inicie 0 monitoramento Wisenet Life e o Servico na Nuvem

1) Abra seu navegador da web e vd para cloud.wisenetlife.com

2) Clique no botdo "Create Account” para continuar o processo de inscricao.
Vocé precisara verificar seu e-mail para concluir a inscrigao.
Se vocé ja tem uma conta Wisenet Life, faca o login e registre o produto.

3) Apds o login, prossiga com o registo do dispositivo.

4) Introduza o niimero de série que aparece na parte inferior do Cédigo QR do dispositivo, como o
Identificador do Codigo QR.

5) Insira a Senha do dispositivo de seu DVR.
= Vocé s6 pode fazer o longin com uma conta de administrador.
6) Crie um nome para o DVR e conclua o registro.

@ Coud x [+

€ > cloudwisenetiife.com/#/device/registration

~ax @0 :

= wisener Life

Device registration

*s

Smart Home Camera
Can o regsored i Smaricam + b 90

Wisnetite ContactUs Terms O Use | Prvcy ofcy | Company polcy Copyright © HANNHATEGWIN O, L1D. 2018 Al rights reserved.
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[Com Dispositivos Mdveis]

1. Verséo do sistema operacional mével recomendada
® Android: v6.0 ou superior
® i0S:v10.0 ou superior
% Algumas funcdes podem néo funcionar corretamente dependendo do fabricante do dispositivo moével

2. Inicie o monitoramento Wisenet Life e o Servico na Nuvem

1) Abra o Google Play ou a App Store e baixe o aplicativo Wisenet Life.
2) Uma vez instalado, abra o aplicativo Wisenet Life.

3) Clique no botao "Registrar-se (Sign Up)" para continuar o processo de inscri¢ao.
Vocé precisara verificar seu e-mail para concluir a inscricao.
Se vocé ja tem uma conta Wisenet Life, faca o login e registre o produto.

4) Apds o login, toque ou clique em [+] para adicionar um novo dispositivo.
5) Leia o codigo QR
6) Insira a Senha do dispositivo de seu DVR.
= Yocé s6 pode fazer o longin com uma conta de administrador.
7) Crie um nome para o DVR e conclua o registro.

& Registration Information

QR code ID X

wisener Life

If the QR code is not recognized, please enter the ID below the QR
code.

E-mail Device Password @

Enter the administrator(admin)'s password for the device.
Password [

10-15 characters. (a combination of letters/number Nickname

Please create a name for your device. (e.g. living room)

Auto Login Forgot password?

SIGN UP

CANCEL

[Funciona com o Google Assistente]

O sistema de seguranca por video Wisenet é compativel com o Google Assistente e Chromecast.
Para mais detalhes, acesse www.wisenetlife.com
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Visualizacao remota e servico na nuvem

Interface de usuario

o —

0=
e_

wisenert Life

—> Sweet home

+—0

< Q )

wisenert Life

@ Menu Principal (2)
Veja as informagoes
sobre seu plano e
aviso e ligue/
desligue o alerta do
aplicativo

Sweet home

Nome do dispositivo
Vocé pode verificar as
imagens ao vivo e do
evento do dispositivo.

= A configuracdo de tela
dividida difere
consoante o sistema
operacional.

& Device setup

z
5
g
%
g a v

© Configuracdo do
dispositivo
Vocé pode alterar as
configuracdes do
dispositivo.
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wisener Life
@ Sweet home > =
@ office_2F > =
@ office_3F > =
@ techwin > =
the posiion of ¢
“4 52!

wiseneT Life <D =

=

> Sweet home &

4 B ar

© Editor de lista
Vocé pode alterar a
posicdo do visor do
dispositivo.

© Modo de exibicao
O modo de exibicdo
pode ser alterado.

© Adicionar
Dispositivo
Podem ser
adicionados novos
dispositivos.
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Interface de aplicativo
N

Ao vivo e reproducao

[_nj Sweet home

T TR
¥l
g § AT
it 4y
Fi 8
C
o &

08:55:39 ~ 08:56:01

08:54:26 ~ 08:55:44

08:53:43 ~ 08:54:31

08:53:00 ~ 08:53:48

08:52:06 ~ 08:53:05

&
=
E
A
O Mo
5

08:51:28 ~ 08:52:11

18_ Portugués



o Vi para 0 modo de exibico Unica

) Visualizagdo de divisao de telas de 2 ou 4 canais

€) Capturadeimagem multicanal

GuiadelU

Altere para 0 modo tela cheia

Registro manual e salvar

Captura de imagem

Ir para a pagina da lista de eventos

Voltar para a pagina ao vivo

Selecione o local de armazenamento

Atualizar a lista de eventos

Tipo de evento

® &6 00090000

- Nuvem : Movimento
- Dispositivo: Todos os eventos/movimento
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Modelo de Instalacao da Camara
N

Para tornar a instalacado da camara mais facil, pode rasgar esta pagina e cola-la ao local onde pretende instalar as
suas camaras.

MODELO

Este modelo é usado para instalar a cdmera na parede

FRENTE DA CAMERA

$
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